Altalanos szerzédési feltételek

Fogalmak, lizemelteto adatai, elérhetdségei
ASZF: Jelen &ltaldnos szerzddési feltételek
Webkolcs6nz6: www.zolddino.hu weboldal, amely tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkéznek mindsil
Fogyaszt6: Fogyasztdn az 6nallé foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaré természetes személy
Jogi személy: gazdasagi szervezetek
Megrendel6/Bérl6/On: Fogyaszté és Jogi személy, aki a Webkolcsdnzén keresztiil bérleti ajanlatot tevé szerzédést kot fél
Szolgaltaté/Bérbeadd/Vallalkozas: Himmer David Adam EV., aki a Webkdlcsbnzében a termékeket bérlésre kinalja
Felek: Szolgaltat6 és Megrendel6 egylttesen

Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztdi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék vagy szolgaltatas nydjtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a Felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil gy kdétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6d6 Felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikaciét lehetévé tévd eszkozt alkalmaznak

Bérelt eszk6zdk: A webkolcsonzében bérlésre megjeldlt termékek, melyet a Megrendel6 a rendelést elfogadd emailben jelzett
datumra tudja bérbe venni, a bérleti dij ellenében, valamit az itt jelzett hataridére kell hidnytalanul és sérilésmentesen
visszaszolgaltatnia

Megrendelt eszko6zok: bérelt eszkozok a webkodlcsonzoben melyet a Megrendel6é a rendelést elfogadé emailben jelzett
datumra tudja bérbe venni, valamit az itt jelzett hatarid6re kell hianytalanul és sériilésmentesen visszaszolgaltatni

7.7

A webkolcsonz6 lizemeltet6jének adatai:

Vallalkoz6 neve: Himmer David Addm EV.
Székhely cime 2600 Vac, Sas utca 8. 3/11
Addszam 50962891-1-33

Nyilvantartdsi szam 50490176

Bankszamlaszam 11742094-27009394

Ugyfélszolgalat adatai

Telefon +36204912210 (H-P 9-17)
Kapcsolat tgyfeleknek info@zolddino.hu
Valaszid6 H-V 8:00-17:00

Altalanos tudnivalék

A jelen ASZF a Szolgaltatd, és az altala a webkolcsénzében nyUijtott elektronikus kereskedelmi és egyéb szolgaltatasokat igénybe
vevl Megrendeld jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
Az ASZF minden joglgyletre és szolgaltatasra vonatkozik, amely a webkolcsonzén keresztil torténik.

1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyGjtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a
webkolcs6nzén keresztill torténik. Tovabba jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi tigyletre Magyarorszag
terlletén, amely jelen szerzédésben meghatarozott Felek k6zott, mint tavollevék kozott jon Iétre. A webkodlcsonzében torténd
bérlést a Magyar Kozlony 2014. évi 30. szamaban megjelent, 2014. év junius hé 13. napjatdl visszavonasig érvényes, a Kormany
45/2014. (II. 26) rendelete a Felek kozotti szerz6dések részletes szabdlyairdl szabalyozza (a tovabbiakban Korményrendelet),
kulonos tekintettel az emlitett Kormanyrendelet 8-14. §-ra.

2. A Webk®élcsonzében torténé bérlés elektronikus Gton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott
mddon.

3. A Webkdlcsdnzé kinalata elérhetd minden felhasznalé szédmara regisztracié nélkal is. A Webk&lcs6nz6bdl térténd bérlés
regisztracié nélkll vagy regisztracioval, belépéssel is lehetséges melyre az ASZF-ben régzitetteknek megfeleléen barki jogosult.

Az altalanos szerzodési feltételek elfogadasa, nyelve, formaja

Regisztracié és bérlés (mindkét esetben) esetén a Megrendeld, ha a Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe kivanja venni, akkor koteles
elfogadni a jelen ASZF feltételeit, amit a regisztracios (irlapon, vagy a Pénztar oldalon taldlhato jelolé négyzet bepipélasaval tehet
meg. Az ASZF elfogadasa feltétele a Megrendelo és a Szolgaltaté kozotti szerzddés létrejottének. Az ASZF feltételeinek elfogadasa
esetén a jelen ASZF szerinti szerz6dés jon létre a Webkdlcsonzé és a Megrendeld kozott.

Ezzel egyidejlileg a Megrendeld szintén a Pénztar oldalon taldlhatd a Szerz6dési feltételek elfogadasara szolgald jel6lénégyzet alatt
taldlhaté masik jelol6négyzet bepipdlasaval kijelenti, hogy a létrejové bérleti szerz6déshez a sajat és érvényben lévé adatait adta
meg. Tovabba azt is kijelenti, hogy megkapta a medfelel6 tdjékoztatast a bérelt eszk6zokre vonatkozdan, valamint a Szolgaltato
szolgaltatasainak miikddésével kapcsolatban.

« Ha a Megrendeld az ASZF feltételeit nem fogadja el, akkor nem veheti igénybe a Szolgéltatd szolgéltatasait. Nem kiildhet
megrendelést sem.

« A Szolgaltaté fenntartja a jogot az &rak valtoztatdsara és az ASZF egyoldali modositdsdra. A moédositadsok azonnal
megjelennek a weboldalon és ezzel egyidejlileg Iépnek hatalyba.

A jelen ASZF hatalya ala tartozd szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatdlya ald tartozé szerzddések elektronikus Uton megkotott szerzddések, melyek irdsban megkotott szerzédésnek
minésllnek.

A termékek tulajdonsagai, arai

A termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepl6 leirdsokban adunk tdjékoztatast. A termékoldalon taldlhaté
adatok tajékoztatd jellegliek! A képek esetenként illusztraciok, a szinek nem mindig felelnek meg a valésagnak!


http://www.zolddino.hu/

A termékek egyik legfébb tulajdonsaga, hogy kizardlag bérelhetbek.
Arak

A Webkolcsonzében kozzétett arak alanyi addmentes nettd arak.
Az arak tajékoztato jellegliek, az arvaltozas jogat fenntartjuk.

Megrendelés menete
Regisztracio (opcionalis)

1. A latogaténak a “Bejelentkezés” gombra kattintva van lehet6sége regisztralni, ahol a kovetkezé adatok megaddsara van
szlikség: felhasznaldnéy, jelsz6 és e-mail cim.

A regisztracio elkildése utan a megadott e-mail cimre egy (idv6zl6 e-mail érkezik.

A Felhasznalé az oldalra torténd belépés utan a “Rendeléseim” menupontra kattintva alakithatja ki sajat fiokjat, amelyben aztan
tetsz6legesen szerkeszthet6vé valnak a regisztraciokor megadott adatok, illetve ugyanitt a “Rendeléseim” menipontban van
lehet6ség az adatok mddositdsara, Ujabb adatok felvételére, a bérlést és a kiszallitdst megkdnnyité adatok (pl.: szallitédsi cim)
felvitelére.

1. Elfelejtett jelsz6 esetén az “Elfelejtett jelsz6” mentpontban lehet az ott talalhaté gombra kattintva Uj jelszét igényelni a
felhasznaldnév, vagy e-mailcim megadasa utan. A rendszer azonnal megklldi az Gj jelszot beallitd linket a megadott e-mail
cimre, amivel azutan mar be lehet jelentkezni a webkdlcsonzébe.

2. A Felhasznald fidk és adatainak torlését a ,Rendeléseim” menlipontban a ,,Profil torlése” gombra kattintva lehet elvégezni.

A megrendelés Iépései bérlés esetén:
1. A megrendelés, bérleti szerz6dés Gsszeallitasa / kosar haszndlata (ajanlattétel)

Itt lehetGség van arra, hogy a Megrendel6 maganszemély (fogyasztd) mindségében vasaroljon/béreljen, vagy cég nevére kérjen
szamlat. Utobbi esetén a kizardlag fogyasztét megilletd jogositvanyok érvényesitése nem lehetséges.

1. Megrendeld regisztracidja (opciondlis)/belépés(opciondlis)/regisztracié nélkili folytatas
2. Pénztar oldalon az adatok megadasa

3. Az adatbeviteli hibak ellenérzésének és javitasanak moddja

4. A megrendelés elkiildése

A sikeresen leadott rendelések az alabbi oldalon tekinthet6k meg és kdvetheték nyomon:

Ajanlattétel

A Megrendel6 a kosar oldalon gy6z6dhet meg a kosar tartalmardl. Amennyiben a kosar tartalmat elfogadja, valamint kivélaszthatja
az atvétel formajat, igy a Pénztar oldalon tudja lezarni a rendelést.

Bérlés esetén ellenbrizziik a foglaltsdgot, a webkolcsonzé kiszamolja a bérlés idejét (atvételre és a vissza hozatalra megjel6lt
datumokat)

A Megrendel6 adatainak megadasa

A Megrendelé a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetésége van az altala bevitt adatok
modositasara (a bongész6ben a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatdak a bevitt adatok, ha mar a
kovetkez6 oldalra lépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy a Megrendel6 felel6ssége, hogy a Megrendel6 altal megadott adatok
pontosan kerlljenek bevitelre, hiszen a Megrendeld altal megadott adatok alapjan keril szamlazasra, illetve szallitasra a termék. A
Megrendel6 a megrendelésével tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté jogosult a Megrendel6 hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul
megadott adatokbdl ered6 minden karat és koltségét a Megrendeldre haritani. A Szolgaltaté a pontatlan adatbevitel alapjan
torténd teljesitésért felelGsségét kizarja.

A Megrendeld a bérlésrél a megrendelésének elkuldését kévetden Un. elektronikus szamlat kap elektronikus levelezési cimére. Az
elektronikus szamlat Himmer David Adam EV.. allitja ki. Az elektronikus szamla egy olyan szdmla, ami elektronikus jelek formajaban
tartalmazza a szdmlaadatokat. Az elektronikus szamlat automatikusan a rendeléskor megadott email cimre kildve bocsatjuk a
Megrendel6 rendelkezésére. Az elektronikus szamla csak elektronikus formaban allithatd ki, tovabbithatd és tarolhatd, annak papir
alapu kinyomtatott valtozata eredeti hiteles dokumentumként nem haszndlhaté. A Megrendelé a megrendelése elklldésével
kifejezetten kijelenti, hogy elfogadja az elektronikus szamlat. A szamla utdlagos mddositasara nincs lehetség.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiékhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas
kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

1. A Megrendeld csak olyan természetes személy lehet, aki magyar allampolgar, vagy Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi
szervezet (cég, vagy vallalkozas).

2. A Megrendelo koteles a regisztraciokor rendelés leadasa soran az aktualisan érvényben lévé valds adatait megadni.
Amennyiben a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy valétlan, vagy nem sajat adatok lettek megadva, azonnal torli a
rendelést és a felhasznal6 fidkot felfiiggeszti!

3. A Megrendeld, aki a felelGsséget vallalja a bérelt eszk6zok utan. Mas nevében leadott rendeléseket Szolgaltatonak nem
all moédjaban elfogadni és teljesiteni!A felelésséget mindig a Megrendel6 vaéllalja, ez nem ruhdzhaté mas személyre, vagyis
mas nevében nem lehet szerzédést kotni.

4. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Bérlore vonatkozéan barmilyen hamis, vagy nem sajat adat szerzédésbe
foglalasa, vagy a szerzodés be nem tartasa, a szerzédés azonnali hatalyl felmondasat és a Megrendelo teljes
kartéritési felelésségét vonja maga utan.

A szerz6dés létrejotte

A Webkodlcsonzében a rendelés kizardlag elektronikus Gton lehetséges. Telefonon, faxon, levélben, vagy egyéb formaban leadott
rendeléseket a Szolgaltatonak nem all médjéban elfogadni.

Az elektronikus megrendelés a Ptk. 6.64. § (1) bekezdése szerinti szerz6déskotésre vonatkozé ajanlatnak minésil. Szolgaltaté az
ajanlattétel beérkezésérdl automatikusan elektronikus Uton értesiti a Megrendel6t visszaigazolé email formajaban. Az ajanlattétel,
vagyis a megrendelés beérkeztének visszaigazoldsa nem mindsil az ajanlat elfogaddsdnak a Szolgaltaté részérdl, a valamint a
szerz6dés létrejottének.

Szolgaltaté rendszere minden visszaigazolt megrendelésnek automatikusan rendelésazonosité szamot ad, melyet a visszaigazol6
levél is tartalmaz. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy kizardlag e rendelési azonositdval rendelkezd megrendelések érvényesek.

A szerzOdés csak akkor tekintheté megkotott szerz6désnek, amikor a Szolgaltaté kinyilvanitja a rendelés elfogadasat, amelyet egy
kulén, a Megrendeldnek kiildott emailben igazol vissza. ("Visszaigazolva" vagy "Visszaigazolva - atutalasra var" targyu tzenet)

Az ily mdédon kétstt szerzédés elektronikus Gton megkdtétt szerz3dés irdsban megkotott szerzédésnek mindsil, melyre a jelen ASZF
rendelkezései vonatkoznak.

A Szolgaltaté a megrendeléseket elektronikus formaban, automatikusan tarolja. A Megrendeld szamara a Webkolcsénzébe torténd
bejelentkezés utan hozzaférhetd, annak tartalmat elolvashatja, mentheti vagy kinyomtathatja.



Adamo és Incababy babahinta termékek esetén a Szolgaltaté email lUzenetben tajékoztatja a Megrendel6t az aktudlis szin és
valtozat, valamint kiegészitd valasztékrdél. Megrendel6é az email megérkezését kovetben 24 oran belll koteles vélasz email
lzenetben egyértelmiien a Szolgaltaté tudomasara juttatni, hogy pontosan melyik darabot szeretné bérelni. Amennyiben a valasz
email Gzenet nem érkezik meg hataridén belll, Ugy a szerz6dés semmisnek tekinthet6. Megrendel6é tudomasul veszi, hogy az
elérhet6 adatbazis masok szédmara is hozzaférhetd, ezért az esetlegesen kivalasztott termék id6kdzben nem elérhetd statuszt
kaphatott, mert egy masik érdekl6dé irdsban azt elbtte lefoglalta. Ebben az esetben a Megrendelének masik termékvaltozatot kell
valasztania.

Egyéb esetek

Amennyiben a megrendelt, bérelni kivant termék nincs készleten, abban az esetben a Szolgaltaté irasban keresi a Megrendel6t és
tajékoztatja a termék varhatd beérkezésérél vagy helyettesité termékrél, amit azonnal biztostani tud. A Megrendel6 ezutan 24 6ra
alatt eldontheti, hogy megvarja az eredetileg kélcséndzni kivant terméket, vagy elall a bérléstol.

Amennyiben a Szolgaltaté a megrendelést visszaigazolta, a szerz6dés létrejott, valamint a Szolgaltatoé kidllitotta a dijbekérét a
Megrendel6 részére a szamlazz.hu rendszerében és azt eljuttatta a megrendeléskor megadott email cimre, a Megrendels részére a
dijbekérén szereplo fizetési hatariddig van lehetésége a dijbekérd végosszegét kiegyenliteni. Amennyiben a dijbekérd 6sszege nem
érkezik be a rajta szerepl6t szamlaszamra hataridGig, a Szolgaltaté jogosult a megrendelést semmisnek tekinteni, a szerz6dést
egyoldaltan felmondani.

Bérelt eszkozokre vonatkozé megallapodasok:

Ha a Megrendelé megrendelésében bérelheté kellékek vannak és bekildi a Webkodlcs6nzén keresztll, majd a Szolgaltato
elfogadja azt, akkor bérleti szerzédés jon létre az Felek kozott a bérelt eszk6zdkre vonatkozdan. Ha a megrendelés megérkezését
visszaigazolé e-mail a Megrendel6h6z 72 6ran belll nem érkezik meg, akkor a Megrendelé mentesil az ajanlati kotottség aldl,
nem koételes a megrendelt terméket kibérelni.

A webkolcsonzé a rendelés leaddsanak folyamataként Osszesiti a Megrendelé szamara személyre szabottan a leendd bérleti
szerz6désbe kerild egyedi informacidkat, adatokat.

Bérlésre minden terméket a készlet erejéig all médunkban biztositani.

1. A Szolgaltaté bérbe adja, a Megrendeld pedig bérbe veszi a Szolgaltaté tulajdonat képezd bérelt eszkozdket, a megrendelés
bekildése el6tt, a megrendelés oldalon megallapitott fix idétartamra, amit a Szolgaltaté a rendelést elfogadasat visszaigazold
emailje is tartalmaz.

2. Szerz6do Felek rogzitik, hogy az Eszkdz kifogastalan esztétikai és miszaki allapotu, rendeltetésszer(i haszndlatra mindenben
alkalmas. A Megrendel6 elfogadja, hogy minimalis sériilés a Bérleményen elfogadott.

3. A bérlés igénybevételére létrejott szerz6dés hatarozott idére szol. A Szolgaltaté email lizenetben megprobal kapcsolatba Iépni
a Bérlével, a bérleti idd lejarta el6tti 7 munkanapon beliil. A Megrendeld a bérlés meghosszabbitasara csak akkor jogosult, ha a
szolgaltatd megkeresésére a lejarat napjaig ezt irdsban jelzi és ehhez a Szolgaltaté el6zetesen irasban hozzajarul a bérleti id6
lejartat koveté maximum 3 napig (kivéve ha a Szolgdltatd elbre jelzi, hogy a hosszabbitds nem lehetséges). A szamlazz.hu
rendszerén keresztil a Megrendelének tovabbitott, kovetkez6 idGszakra sz6ld szamla elkiildése a Szolgaltaté részérdl a bérleti
id6 meghosszabbitédsaba val6 beleegyezésnek tekinthetd.

. Bérlo elismeri, hogy az Eszk6zh6z tartozékok (tovabbiakban: ,Tartozékok”) is kertilhetnek atadasra.

. Bérl6é kijelenti, hogy az Eszkoz hasznalatara vonatkozé hasznalati Gtmutatét (a tovabbiakban: ,Haszndlati Utmutaté”) a
Bérbeadotol atvette, vagy digitalis formaban megkapta és az abban foglaltakat betartja.

6. Szerz6do Felek a félreértések elkeriilése érdekében régzitik, hogy a Bérbeadé nem mindsll az Eszk6z gyartdjanak,
forgalmazéjanak, ekként Szerz6do Felek kifejezetten megallapodnak, hogy az Eszkoz kizardlag a Bérlé sajat felelGsségére
hasznélhatd, a Hasznalati Utmutatdban foglaltak maradéktalan betartasaval. Szerzd6 Felek kifejezetten megallapodnak abban,
hogy a Bérbeadét az Eszk6z hasznalataval, illetéleg azzal kapcsolatosan felelésség nem terheli, az Eszk6z hasznalatabdl ered6
esetleges hibak, tévedések a Bérbeaddénak nem felrohatoak.

7. Bérlo kijelenti és egyben tudomasul veszi, hogy az Eszkdz nem alkalmas és nem is szolgdl a szild, illetéleg gondvisel6
személyének helyettesitésére, valamint az Eszk6z nem mindsil orvosi eszkéznek sem. Kiskord személy felnétt felligyelete nélkil
nem hasznalhatja a bérelt eszk6zoket, azokkal nem maradhat egyedil!

8. Bérlé az Eszkozt és a Tartozékokat rendeltetésszerlien és jelen szerz6désben foglaltak szerint kételes hasznalni. Szerz6do
Felek megallapodasa alapjan Bérlé a hasznalatra mind belféldon, mind kilfoldon minden egyéb korlatozastél mentesen
jogosult.

9. Bérloé koteles az Eszkoz és a Tartozékok atvételkori esztétikai és miiszaki allapotat a bérlet teljes ideje alatt fenntartani.

10. Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy az Eszkdz bérleti dijat (tovabbiakban: ,Bérleti Dij”), vaci személyes atvétel esetén a
Bérl6 elismervény/szamla ellenében koételes Bérbeadé részére medfizetni a termék atvételével egyidejlleg készpénzben, vagy
1 napos fizetési hataridével a Bérbeadd OTP Banknal vezetett, 11742094-27009394 szamu szamlajara vald atutaldssal. A
Bérleti Dij magéban foglalja a Tartozékok bérleti dijat is.

11. Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy budapesti személyes atvétel vagy futarszolgalat altali hazhozszallitds/csomagpontra
szallitds/csomagautomataba szallitds esetén az Eszk6z bérleti dijat, ovadékat, szallitasi koltségét, a Bérlé szamla ellenében
koteles Bérbeado részére el6re megfizetni a Szolgaltaté altal, a szamlazz.hu rendszerében kiallitott dijbekérén szerepld fizetési
hataridével a Bérbeadé OTP Banknal vezetett, 11742094-27009394 szdmu szamlajara val6 atutaldssal. A Bérleti Dij magaban
foglalja a Tartozékok bérleti dijat is.

12. Bérl6 koteles elézetesen feltiintetett 6sszegli dvadékot (tovabbiakban: ,Ovadék”) megfizetni Bérbeadé részére vaci személyes
atvétel és ,Dind futar” szallitdsi mod esetén készpénzben, budapesti atvétel vagy futarszolgdlattal torténd szallitds esetén
atutaldssal. Az Ovadék dsszegét a Bérbeadé letétként kezeli.

13. Szerz8d6 Felek megallapodnak, hogy abban a nem vart esetben, ha Bérlé az Eszkdz visszaadasat elmulasztja, vagy a bérlet
id6tartama alatt az Eszkézben kart okoz (pl.: szakadas, torés, festékhiba stb.), Bérbeadd az Ovadék Gsszegébdl kartéritési
igényét kielégitheti.

14. Az Eszkozt kizardlag a Bérlé jogosult hasznalni, annak hasznalatat masnak nem engedheti at, az Eszkozt biztositékul nem
adhatja, illetve nem terhelheti meg. Amennyiben Bérlé az Eszkdzt mégis ideiglenesen harmadik személynek haszndlatra
barmely jogcimen atengedi - ha csak révid id6re is - ezen személy magatartasaért, mint sajatjaért, teljes felel6sséget visel.

15. A bérlet ideje alatt az Eszk6z hasznalataval, allagmeg6rzésével kapcsolatos valamennyi koltség Bérlét terheli.

16. A bérlet id6szaka alatt az Eszkozzel és a Tartozékokkal kapcsolatos karveszélyt teljes korben Bérlo viseli. Bérlé koteles
megtériteni a Bérbeaddénak az Eszkdzben és a Tartozékokban okozott karokat.

17. A Bérlo kijelenti, hogy a bérleti idétartam soran felmerllt valamennyi lényeges kérdésrdl haladéktalanul irdsban értesiti a
Bérbeadot.

18. A Bérbeado fenntartja a jogot, hogy a rendelést tordlje, amennyiben Ugy itéli meg, hogy felmeril a gyanuja a bérleményeken
torténd szandékos karokozasnak, vagy annak nem rendeltetésszer( hasznalatanak.

19. Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyvrél szoldo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) kapcsolddo
rendelkezési az iranyadok.

Ul

Egyéb megallapodasok
A Szolgaltatoé jogosult a regisztracié soran megadott adatokat telefonon, vagy e-mailben egyeztetni. Amennyiben a Szolgaltaté az
adategyeztetés sordn azt a véleményt alakitja ki, hogy az adatok a valésdagnak nem felelnek meg, vagy a Megrendel6 nem



szandékozik, illetve nem képes az altala megrendelt termék vételaranak megfizetésére, vagy a termék atvételére, a Szolgaltatd
jogosult a megrendelés teljesitését részben, vagy teljes egészében visszautasitani és a szerzédést6l azonnali hatallyal elallni.

Rendelés, fizetés, atvétel, visszavétel

Rendelés moddositasa

A rendelés visszaigazolasat kdvetben szerz6dés jon létre, melynek moddositasat csak rendelést leadd fél kérelmezheti, vagyis az
eredeti Megrendeld, vagy annak irdsos meghatalmazottja.

A leadott rendelések az atvétel, vagy a csomagolas befejezésének pillanatdig mddosithatok, melyet csak irdsban (e-mail-ben)
fogadunk el a Megrendel6tdl, kizardlag a rendelésben megadott e-mail fiokbdl kildve (ezzel igazolva a tulajdonjogot)! A
csomagolas befejezésének idépontjat a Szolgaltaté a Bérlonek kikildétt "Osszekészitve - Futdrra var" stadtuszmddosité email
lizenetben jelzi. A megrendelés moddositasara ezutan kizardlag 2.000 Ft csomagolasbontasi dij ellenében van lehetdség - amit a
Szolgaltat6 a Megrendeld részére utdlag kiszamlaz - a futdrszolgdlatnak valé atadas napjan reggel 6:00-ig.

A Megrendeld e-mailben bekiild6tt rendelést mddositd kérelme feljogositja a Szolgaltatét a szerz6dés alapjaul szolgaldé rendelés
médositasara.

A szerz6dés modositasa csak a Felek egylittes beleegyezésével lehetséges.

Rendelés lemondasa

A bérleti szerz6dés a bérlés megkezdésének (atvétel) napja el6tt 3 nappal (babakocsik esetén 10 nap) mondhaté le
dijmentesen. Amennyiben a bérlés megkezdésének (atvétel) napja el6tti 3 napon (babakocsik esetén 10 napon) belll térténik a
lemondas a bérleti dij 50%-at szdmlazza ki a Szolgaltaté a Megrendel6nek.

Amennyiben a lemondas a bérlés megkezdésének (atvétel) napjan, esetleg azon tul érkezik, vagy nem lett atvéve a rendelés a bérlés
megkezdésének napjaig, Ugy a bérleti dij 100%-at szamlazza ki Szolgaltaté a Megrendelének.

A Megrendel6 az e-mailben beklildétt rendelést felmondd kérelme feljogositja a Szolgaltatot a szerzddés alapjaul szolgald rendes
torlésére egyben a szerz6dés felmondasara.

Futarszolgalat altali hazhoz/csomagpontra/csomagautomatéba térténd szallitds esetén az "Osszekészitve - Futarra var"
statuszmodositd email tizenet kiklldése utan a megrendelés lemondésa esetén a Megrendel6 kételes 2.000 Ft csomagolasbontasi és
1.500 Ft adminisztracids dijat megfizetni a Bérbeadé részére, amit a Szolgaltaté a Megrendeld részére utdlag kiszamlaz.

Budapesti személyes atvétel esetén, amennyiben a Megrendel6 a megrendelést a dijbekérén szerepl6 6sszeg megérkezése utan, de a
személyes atvételt megel6z6en mondja le, akkor a Megrendelé koteles 2.000 Ft adminisztracios dijat megfizetni a Bérbeadd
részére, amit a Szolgaltaté a Megrendel6 részére utdlag kiszamlaz.

Lehetséges fizetési modok

1. Készpénzben: vaci atvételkor személyesen, vagy ,Dind futar” szallitasi mod esetén
2. Banki atutalas: vaci személyes atvétel és ,Dind futar” szallitasi mod esetén: atvételtdl szamitott 1 napon belll. Futarszolgalattal
torténd szallitds esetén 6vadékkal és szallitasi koltséggel egyltt, dijbekéré alapjan térténé utalds a csomagoésszekészités elott.
Budapesti atvétel: személyes atvétel el6tti nap 18:00-ig dijbekérd alapjan torténé atutalas.
B6vebb informaciok a fizetési lehetGségekrol Fizetési informaciok oldalunkon olvashatd.

A Szolgaltato elbleget csak abban az esetben kér a Megrendel6tél, ha a megrendelés és a bérleti id6 kezdete koz6tt minimum 30
nap van (babakocsi esetén 15 nap). Ebben az esetben a Bérbeadé elbleg szamlat allit ki a Bérlé részére a megrendelés utan. Ennek
kiegyenlitésekor a terméket lefoglalja, valamint a Bérlé részére bocsajtja az adott idépontra.

Szamlazas

1. A Megrendel6 tudomasul veszi, valamint elfogadja, hogy minden szolgaltatasrdl melyet a Szolgaltaté allit ki, kizarélag minden
hatalyos jogszabalyi el6irasnak megfelel6 elektronikus szamla (e-szamla) kerul kiallitasa, melyet a Szolgaltaté a kiallitas utan
e-mailben is megkiild, felhivva a figyelmet arra, hogy a csatolt PDF file eredeti nevén lementve megdrizend6.

2. A megrendelés teljesitésekor kiallitott szamlat csak és kizardlag a hatdlyos, ide vonatkozd rendelkezések alapjan tudjuk
kiallitani.

3. Szolgaltatot a Megrendel6 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, téves
teljesitésért, hibas adatokat tartalmazdé szamla kiallitasaért, illetve egyéb problémaért, hibdért semminemd felel6sség nem
terheli.

Atvételre az alabbi lehetéségek allnak rendelkezésre:

1. Futarszolgalat altal kézbesitett csomagként megadott cimre, csomagpontra, csomagautomataba.
2. Személyes atvétel Vacon a Mélyva utcaban vagy Budapest 3. kerliletben a Pomazi Ut 15 szam alatt.
3. ,Dind futar” altali kézbesités egyes telepulésekre.

Atvétel
Személyes atvétel esetén a vaci atvevéponton

A Szolgaltaté a Bérlo altal rendeléskor megadott email cimen megprobalja felkeresni a Bérlét. Ezutan irasban egyeztetik az atadas-
atvétel id6pontjat, amikor a Bérbeadé a Bérl6 részére atadja a bérelt eszkozt/eszkozoket.

Bérelt eszk6zok atadasa minden nap 9-20 6ra kozott lehetséges, kizardlag elére egyeztetett idépontban a 2600. Vac, Malyva
utca 19 cimen. Bérlé tudomasul veszi, hogy el6zetes irdsbeli egyeztetés nélkll nem keresheti fel a Szolgaltatét. Amennyiben mégis
igy tesz, ugy tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem koteles neki ajtot nyitni, neki a bérelt termékeket atadni, vagy atvenni. A
Bérl6 atadas-atvétellel kapcsolatos esetleges felmertilo koltségei teljes mértékben a Bérlét terhelik. Téves idépontra vagy cimre vald
érkezés esetén a Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal.

Atvételkor a Megrendelének a rendelése alapjan elkészitett atadas-atvételi jegyzékonyven kell tételesen atvennie a bérelt
eszkozoket. A Szolgaltaté ekkor biztosit lehetséget a kellékek minéségének, allaganak és szikséges darabszamanak a
Megrendel6 altali megvizsgdlasara. A Megrendel6 alairasaval torténd atvétel utan a Szolgaltaté a kellékek minGségére, allagara,
darabszédmara vonatkozd reklamaciét nem fogad el.

A megrendelt bérelt eszk6zbket a Megrendel6 helyett az altala meghatalmazott személy is atveheti, a személyi igazolvany
szamanak az atadas-atvételi jegyz6konyvbe rogzitését kévetden.

Személyes atvétel esetén a budapesti atvevéponton

A Szolgaltatoé a Bérl6 altal rendeléskor megadott email cimen megproébalja felkeresni a Bérl6t. Ezutan irdsban egyeztetik az dtadds-
atvétel id6pontjat, amikor a Bérbead6 a Bérlo részére atadja a bérelt eszkozt/eszkozoket.

Bérelt eszk6zok atadasa minden munkanap 8:30-12:30 kozott lehetséges, kizarolag elére egyeztetett idopontban a 1032
Budapest Pomazi Ut 15 cimen. Bérldé tudomasul veszi, hogy elézetes irasbeli egyeztetés nélkiil nem keresheti fel a Szolgaltatot.
Amennyiben mégis igy tesz, Ugy tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem koteles neki ajtét nyitni, neki a bérelt termékeket atadni,
vagy atvenni. A Bérlé atadas-atvétellel kapcsolatos esetleges felmer(l6 koltségei teljes mértékben a Bérlot terhelik. Téves idGpontra
vagy cimre val6 érkezés esetén a Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal. Bérl6é tovabba koteles a Szolgaltatot az érkezése


https://zolddino.hu/spg/489524/Fizetes

el6tt nagyjabol 15 perccel telefonon értesiteni a +36706068703 szamon. Amennyiben ezt elmulasztja, akkor tudomasul veszi, hogy
ugyan ennyit kénytelen lehet varakozni az atadas el6tt. Bérlé tudomasul veszi, hogy budapesti helyszinen kizarélag az el6z6 napon
visszaigazolt, valamint dijbekéré alapjan elére rendezett rendelés vehet6 at. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy egyes
munkanapokon a budapesti atvételi ponton nem elérhet6, amit irasban jelez a Megrendelo felé.

Atvételkor a Megrendelének a rendelése alapjan elkészitett &tadas-atvételi jegyz6kényven kell tételesen atvennie a bérelt
eszkozoket. A Szolgaltatoé ekkor biztosit lehetdséget a kellékek mindségének, allagénak és szikséges darabszamanak a
Megrendel6 altali megvizsgalasara. A Megrendel6 alairasaval torténd atvétel utan a Szolgaltato a kellékek minGségére, allagara,
darabszéamara vonatkozé reklamaciot nem fogad el.

A megrendelt bérelt eszkozoket a Megrendel6é helyett az altala meghatalmazott személy is atveheti, a személyi igazolvany
szamanak az atadas-atvételi jegyzékonyvbe rogzitését kovetden.

Futarszolgalat esetén

Futarszolgalattal valo kézbesitést a Szolgaltaté kizarolag akkor inditja el, ha Bérlétél az els6 idészakra vonatkozo bérleti dij az
el6zetesen kihirdetett Ovadékkal és szallitasi koltséggel egyltt a Bérbead6 szamlajara megérkezett.

FIGYELEM! - Amennyiben a Szolgaltato részérdl teljesitett szerz6dés értelmében, a megrendelt termék kiszallitdsa megtortént, de a
Megrendel6 a logisztikai partner rendszerében a kiszallitést visszautasitja, vagy nem veszi at a terméket a kézbesitd futartol, vagy a
csomagpontrdl, csomagautomatabdl, akkor a kiszallitasi, visszakildési dijon fellil 2.000 Ft csomagolasi koltséget és 2.000 Ft
adminisztraciés koltséget is felszamolja a Szolgaltaté, melyet a Megrendeld koteles kifizetni. A Szolgaltat ez esetben az &t ért
kart levonhatja az elézetesen atutalt Ovadékbdl és Bérleti dijbol.

Ha ennek a kételezettségnek, melyet az ASZF elfogadasaval tudomasul vett, elfogadott, de nem tesz eleget, valamint az elSre atutalt
Ovadék és bérleti dij ezt nem fedezi, gy a Szolgaltaté végrehajtoval, térvényes Uton fogja behajtatni az okozott anyagi kart,
amikor mar a végrehajtoi dij is a Megrendel6t terheli.

Fontos, hogy a csomag kibontasakor a Megrendel6 tételesen nézze at a termékeket, tartozékokat, dsszevetve a csomagban kildott
jegyzékkel.

Ha a Megrendeld barmilyen eltérés tapasztal, akkor kételessége azonnal irasban jelezni ezt a Szolgaltaté felé az info@zolddino.hu
cimre. Amennyiben a kézbesités napjan nem érkezik a Szolgaltato felé jelzés, ugy a Szolgaltaté gy tekinti, hogy a Megrendelo
mindent rendben taldlt. Az atvétel masnapjan mar a Szolgaltaté hianyra, vagy kifogasolhatd allagra vonatkozdéan nem tud
reklamaciot elfogadni!

A futarszolgalat a Szolgaltatotol teljesen fiiggetlen vallalkozas, melynek munkajara és szolgaltatasara a Szolgaltatonak
semmilyen rahatasa nincs.

A Megrendel6 a rendelés leadasaval elismeri és tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté hidnytalanul, és kifogastalan allapotban
kikildi a webkolcsénzében lefoglalt termékeket hasznalatra.

A megrendeléskori futarkoltség kizardlag az egyszeri odaszallitasra vonatkozik!
~Diné futar” esetén:

A bérlé kérheti a Szolgaltatotol, hogy a Bérbeadd sajat alkalmazottja széllitsa ki a Bérlé altal megjeldlt cimre a megrendelt
eszkOzoket. Ebben az esetben a Szolgaltaté elGzetesen felkeresi a Megrendel6t a megrendeléskor megadott email cimen, ott
egyeztetik a kiszallitas idejét. Az egyeztetett idopontban a Bérlé koteles biztositani a Szolgaltaté munkatarsanak az ingatlanba valé
bejutast, vagy ha ezt nem teszi lehet6vé, akkor koteles a bérelt eszkézoket minél hamarabb az ingatlanban elhelyezni. A
Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy személyes akadalyoztatdsa esetén a kiszallitdst megtagadja. Ebben az esetben felajanlja a
Megrendeldnek az egyéb atvételi modokat.

Amennyiben a Megrendel6é nem teszi lehet6vé a Szolgaltaté alkalmazottjanak (Dind Futar), az atadast/atvételt, példaul
megérkezésekor nem tudja 6t elérni telefonon, vagy a megjeldlt kommunikacids csatornan, de Szolgaltaté alkalmazottja mar
megérkezett a kiszallitds megjelolt helyszinére az egyeztetett idGpontban, vagy Uton van oda, akkor a Szolgaltaté ugyanugy
kiszamlazza a kiszallitési dijat, hiszen a megjeldlt id6pontban teljesitettnek tekinti azt, mivel nem a Szolgaltaté hibajabol hilsult
meg az atadas/atvétel. Késébb egyeztetett idépontban Ujra megkisérelheti a kiszallitast vagy atadas/atvételt, amelyet ezesetben Ujra
ki kell, hogy szémlézzon a Megrendel6nek.

A Megrendeld kérheti a bérelt eszkdz helyszini 6sszeszerelését is Adamo/Incababy hintaallvany vagy babatbdl esetén. Ennek dijat
koteles a Szolgaltaténak medfizetni.

A Szolgaltaté kiszallitdé munkatarsa nem kételes az ingatlan teriletére Iépni, ha a korilményeket nem itéli megfelelének (csuszos,
rossz minGségli gyalogosjarda, agressziv hazidllat, ittas, bodult vagy agressziv személy stb.)

Diné futar szolgaltatas az alabbi telepliléseken érhetd el:

Vac, Kosd, Rad, Szédliget, Veréce, God, Penc, Szendehely, Széd, Kismaros, Nagymaros, Rétsag, Dunakeszi
Egyéb telepulésekre kapacitas fliggvényében, egyedi arajanlat alapjan tud a Szolgaltaté szallitani.

A kiszallitas ara a megrendelésben szerepld szallitasi koltség.

A megrendeléskori futarkoltség kizarélag az odaszallitasra vonatkozik.

Visszaszallitas
A bérleti id6 végén:
Fontos! A termék atvételének moddja nem fligg Ossze a termék visszaadasdnak mddjaval! Amennyiben a Megrendel6

hazhozszallitdssal rendelte meg a bérelt terméket, ebben az esetben is visszaadhatja személyesen a vaci vagy budapesti
atvevdéponton, valamint személyes atvétel esetén is kérhet haztdl valo elszallitast, Dind Futarral.

Személyes atadas esetén: A Szolgaltaté az emailben tortént visszaigazoldasban megjeldlt napig varja vissza a bérelt
eszkozoket, elére egyeztetett idopontban. Szolgaltatoé kizardlag el6zetes irdsbeli egyeztetés utan tudja atvenni a terméket,
klasszikus nyitvatartassal nem rendelkezik!

A Megrendeld lehetdséget biztosit a Szolgaltatonak, hogy jelenlétében atvizsgalja és megszamolja a kellékeket az dvadék
visszafizetésének megallapitasa végett. Amennyiben a Megrendeld jelen van, vagy nem tart igényt a személyes jelenlétre (esetleg
mast kild maga helyett), a Megrendel6 elismeri és tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a valdsagot tukrézve, legjobb tudasa
szerint allapitja meg a visszakapott kellékek allapotat. A Szolgaltaté az esetleges kareseményrdl jegyzokonyvet készit legalabb egy
tanu jelenlétében, vagy fotdkkal illusztralva.

Futarszolgalat esetén: A Szolgaltato a visszaigazolasban megjel6lt napra kildi a futart a bérelt eszk6zok visszaszallitasa végett.

Visszakildéskor a Megrendelének is ki kell téltenie a mellékelt 6sszekészitési jegyzOkonyvet a visszakuldéshez. A kitdltéshez egy
gyors leltart kell készitenie a Megrendelének, majd a jegyzdkonyvet aldirnia. Elismerve ezzel a kellékek meglétét, esetleges
hidnyat.

A Megrendel6 a tavolsag miatt nem tud jelen lenni a visszajoétt kellékek megszémoldsakor, illetve atvizsgdlasakor. Ezért a
Megrendel6 a rendelés leadasaval elismeri és tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a valdsagot tiikrozve, legjobb tudasa szerint
allapitja meg a visszakapott kellékek allapotat.

A Szolgaltaté az esetleges kareseményrdl jegyz6konyvet készit tovabbi legaldbb egy alkalmazott jelenlétében. (2 tand) A
Megrendel6 a tavolsdag miatt nem tud jelen lenni a visszajott kellékek megszamoldsakor, illetve atvizsgdlasakor. Ezért a
Megrendel6 a rendelés leadasaval elismeri és tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a valdsagot tukrozve, legjobb tudasa szerint



allapitja meg a visszakapott kellékek allapotat.
A Szolgaltatd az esetleges kdreseményrdél jegyzékonyvet készit tovabbi legaldbb egy alkalmazott jelenlétében. (2 tanu)

A Megrendel6 feleléssége, hogy a csomag egyben, illetve a tartalma sériilésmentesen érkezzen vissza a megadott
hataridére!

A nem medfelelé csomagolasbdl eredé kdreseményt elkeriilendd a Szolgaltaté a futdrszolgalatot valasztott Megrendel6 szamara a
rendelések elfogaddsanak visszaigazolasakor emailben megkildi a részletes informaciokat és utasitasokat a visszacsomagolasrol,
amit az alabbi oldalunkon is olvashat: Utmutatdk

Fontos, hogy a Bérlé a bérleti id6 végéig megtartsa az eredeti csomagolast, annak az atvételkori allapotat megdlrizze. Bérlé
tudomasul veszi, hogy a termékek csomagoldsa egyedileg gyartott kartondoboz, pétldsa egyedi megrendelést igényel a gyartonal. A
csomagolason kizardlag a futarszolgalat és a Szolgaltatoé feljegyzései szerepelhetnek, egyéb rajz, felirat és firkalas esetén a Bérlo
koteles a kartondoboz csomagoléanyag arat a Bérbeadonak megfizetni, ami 2025-ben 4.000 Ft. Ha a kartondoboz megsértil,
megrongalodik (példaul elazas, penészedés, haziallat altal okozott sérllés, gyermek vagy feln6tt altal okozott sértilés, tépés, vagas,
szakadas) akkor a Bérlé errdl koteles haladéktalanul értesiteni a Bérbeadoét irdasos formaban. Ha a Bérl6 hanyagsaga miatt a
csomagold kartondoboz a tovabbiakban haszndlhatatlan, abban az esetben a kartondoboz 4.000 Ft-os aran felll a Bérlo koteles a
Bérbeadonak megfizetni 1.500 Ft adminisztrativ kéltséget, valamint 500 Ft hulladékkezelési kéltséget is.

Kulénésen az Adamo és Incababy hintadllvanyok, babatblok csomagoldsanak része 1 m2, hdromszég maszokak esetén 2 m2 50 mm
vastagsagl EPS100 tipusu polisztirol lap egyedi méretre vagva. Amennyiben a Bérlé ezeket, a termék szallitds kdzbeni védelmére
szolgalé csomagoléanyagokat nem &rzi meg és a bérleti id6 végén nem juttatja vissza, akkor tovabbi 2.000 Ft. dijat koteles fizetni a
Bérbeado részére.

Amennyiben a Bérl6 mas csomagoldéanyagban kdldi vissza a terméket a Bérbeado részére, abban az esetben is meg kell téritenie a
kartondoboz 4.000 Ft-os aran fellil az 1.500 Ft adminisztrativ kdltséget, valamint 500 Ft hulladékkezelési koltséget is.

Bérlet id6 kézben:

Bérléo barmikor megszakithatja a bérleti szerz6dés idejét és visszaszolgaltathatja a bérelt eszkdzt. Bérbeadd azonban ebben az
esetben jogosult megtartani a fennmarado bérleti dijat!

Ovadék, kotbeér

1. Bérl6 koteles elGzetesen feltliintetett 6sszegli dvadékot (tovébbiakban: ,Ovadék”) megfizetni Bérbeadd részére személyes tvétel
és ,Dino futar” szallitdsi mdéd esetén készpénzben, futarszolgalattal torténd szallitds esetén atutaldssal. Az Ovadék Gsszegét a
Bérbeado letétként kezeli.

2. Szerz8d6 Felek megallapodnak, hogy abban a nem vart esetben, ha Bérl6 az Eszkéz visszaadasat elmulasztja, vagy a bérlet
id6tartama alatt az Eszk6zben kart okoz (pl.: szakadds, torés stb.), Bérbeadd az Ovadék Osszegébdl kartéritési igényét
kielégitheti.

Szerz4d6 Felek megallapodnak, hogy az Ovadék dsszegének jogi sorsa az aldbbiak szerint alakul:

1. Az Ovadék dsszege Bérl§ kitelezettségének maradéktalan teljesitése esetén a Bérlének visszajar,

2. Bérbeadd jogosult a szerz8dés,- illetve rendeltetésellenes hasznalat sordn bekévetkezett kar vagy hiany esetén karigényét az
Ovadék 6sszegébdl érvényesiteni;

3. Bérl§ karigényét jogosult az Ovadék 6sszegébdl érvényesiteni, a Bérbeadd olyan szerzddés,- illetve rendeltetésszerli hasznélata
soran bekovetkezett kar vagy hidny esetén is, amelyet Bérl6 elvarhato volt, hogy elkeriljon vagy elharitson.

Szerz8d6 Felek tovébba rogzitik, hogy amennyiben a bérlet id0tartama alatt bekdvetkezett karok értéke meghaladja az Ovadék
Osszegét, Bérlé az Ovadék Gsszegén felll is igényelheti a kdrok megtéritését.

1. Futarszolgalattal torténé visszaklldés esetén a Szolgdltatd, hidnytalan és sérilésmentes eszk6zok hataridére torténd
visszajuttatdsa esetén, az Ovadék teljes Osszegét visszautalja a visszaérkezés napjatdl szamitott 8 munkanapon belil
(jellemz8en aznap), arra a bankszamlaszamra, amelyrél az Ovadék beérkezett. Amennyiben a Bérl6 mas bankszamlaszamra
kivanja visszakapni az Ovadék Gsszegét, ezt jeleznie kell legkésObb az eszkoz feladasaig.

2. Az Ovadék mértékérdl a webkolcsonzében, a termék leirdsédban tajékoztatja a Szolgaltaté a Megrendel&t. Késébb a Bérbeadd a
megrendelés visszaigazoldsaban is szerepelteti az Ovadék 6sszegét.

3. Amennyiben a Megrendelé nem szolgaltatja vissza a bérelt eszkdz6k barmelyikét a megadott hataridére, igy a Szolgaltatd
azon eszkOzok potlasi dijat vonja le az dvadékbdl. Javithatatlan sérlilés esetén véglegesen, hidny esetén addig amig a
Megrendel6 vissza nem szolgaltatja sériilésmentesen.

4. Amennyiben a Megrendel6 szandékosan nem szolgaltatja vissza a bérelt eszkozok barmelyikét a megadott
hataridére, és azok barmelyikének hidnya miatt a Szolgaltaté nem tudja teljesiteni a kdvetkezé rendeléseit (az id6 hianyabdl
addéddan nem tudja pétolni), Ugy a Szolgaltaté a rendelés teljes 6vadékot megtartani jogosult!

5. A Szolgaltaté a javithatatlan bérelhetd eszk6z6k aktudlis beszerzési arat jogosult levonni az 6vadékbdl. Minden bérelt termék
forgalmi értéke megtalalhaté a Webkolcsonzo alabbi oldalan: GYIK.

6. Futarszolgalattal valo visszakiildés esetén a csomagolas koltsége visszatarthatd, ha annak minésége nem éri el azt a szintet,
hogy futarszolgalat altal Gjra szallithatd legyen.

7. A felszamolt évadék megvaltoztatasanak jogat a Szolgalgatoé fenntartja.

Az 6vadékbdl levonandé 6sszeg mértéke és véglegessége tobb tényezotol fiigg:
Minden bérelhetd kellék bérleti dija latszik a rendelés |étrejotte el6tt, a termék oldalon.

a.) A hatérid6re vissza nem szolgaltatott bérelhetd eszk6zok dvadékat a Szolgaltaté nem véglegesen vonja le, csak maximum 30
napig visszatartja, amig a hianyz6o bérelt eszk6zdk sériilésmentesen és hidnytalanul visszajuttatdsra nem kerlilnek, elézetesen
egyeztetve. Sérllésmentes és hidnytalan visszajuttatds utdn a visszatartott Osszeget a Szolgaltatdé visszautalja arra a
bankszamlaszamra, amelyr6l az dvadék utaldsa megtortént /készpénzben visszaadja, amennyiben a megrendelé betartotta a
maximum a 30 nap id6tartamot. Ha 30 napon tul szolgaltatna vissza a termékeket, sériilésmentesen és hianytalanul, a Szolgaltato
akkor sem koételes visszautalni/készpénzben visszaadni az 6vadék Gsszegét.

b.) Végleges levonas a helyre nem allithatd sérilések estében keril sor, illetve ha a bérelt eszk6zok nem kerlilnek
visszaszolgaltatasra.

c.) Amennyiben a hianyzo6 kellékek mas bérlé rendelését is érinti (a Szolgaltaté nem tudja teljesiteni a keletkezett hidny miatt),
valamint a Szolgaltaté nem tudja az érintett rendeléseket a tartalékkészletbdl, vagy helyettesité termékkel megoldani, Ugy a
Szolgaltato a teljes 6vadék megtartasara jogosult.

d.) A bérelt eszk6zok mértéktelen szennyez6dése miatt az Ujbdli kiadhatdésag tobbszori mosast esetleg vegyi tisztitast igényelnek,
akkor annak koéltségét a Szolgaltaté 100%-ban atruhazza (évadékbdl vonja le) a Megrendelo részére. A textilek (Adamo/Incababy
hinta, kiegészité, babadbdl) bérleti dija egy altalanos mosast tartalmaz!

e.) Minden kareseményrél a Szolgaltato karfelvételi jegyz6kdnyvet és fotdkat (esetleg videot) készit tanuk jelenlétében.

Kotbér
Kotbér kiszamlazasara a Szolgaltatd abban az esetben jogosult a Bérlé felé, amennyiben a rendelés elfogadasanak
visszaigazoldsaban szerepld hataridére nem szolgaltatja vissza valamelyik megrendelt bérelt eszk6zt vagy annak tartozékat.


https://zolddino.hu/spg/854757/Utmutatok
https://zolddino.hu/spg/372240/GY-I-K

a.) Személyes visszahozatalt valasztott rendelés Megrendeléje, vagy megbizottja, ha nem jelenik meg a rendelést elfogadd
visszaigazoldsban megjelolt hataridére és nem szolgaltatja vissza egyik bérelt eszkdzt vagy ezek tartozékat.

b.) Futarszolgalat altali vissza hozatalt valasztott rendelés Megrendel6je nem adja at a rendelést elfogadd visszaigazolasban
megjeldlt hataridére érkez6 futdarnak a csomagot és ezaltal nem szolgaltatja vissza egyik bérelt eszkdzt vagy ezek tartozékat.

Ugy a hataridét kovetd naptél kezdddéen a Megrendeld napi 8000 Ft kotbért kiteles a Szolgaltatonak megfizetni.

Panaszkezelés

1. A Megrendel6 kételes a személyes atvétel helyén, illetve kiszallitds kérése esetén is bérelt tételeket tételesen atvenni az
atadas-atvétel soran. A bérelt eszkozokelleni szobeli kifogast a személyes atadas-atvétel soran fogad el a Szolgaltatd. Utdlagos
reklamacidra nincs lehetéség!

A Szolgaltaté a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehetésége van, amennyiben mddjaban all, azonnal orvosolja.

2. Ha a szobeli panasz azonnali orvoslasara nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan, vagy ha a Bérl6é a panasz kezelésével
nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrél jegyzékdnyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egylutt — vesz
fel.

Minden egyéb esetben az irasbeli panaszra vonatkozo6 szabalyok szerint jarunk el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszk6z segitségével panaszt a Szolgaltatd nem fogad el. Szolgaltatd a hozza irdsban érkezett
panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja a megadott email cimre -ha rendelkezésre all- , vagy postai Gton.

A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltato az elutasitas indokardl tajékoztatja a Megrendelét.

A Megrendel6 a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait ide terjesztheti el irdsban:
Név: Himmer David Adam EV.

Cim: 2600 Vac Malyva utca 19

Email: zolddinokolcsonzo@gmail.com

A jegyzokonyv a kovetkezoket tartalmazza:

1. a) a Megrendelénevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyz6kényvben régzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,
b) a Felek kozotti szerz6dés keretében eladott, vagy bérbe adott ingd eszk6zok megnevezését, vétel-, vagy bérleti arat,
c) a Szolgaltato altali teljesitésének idépontjat,
d) a hiba bejelentésének idépontjat,
e) a hiba leirasat,
f) szavatossagi igénye alapjan a fogyaszto altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba
g) az (5) bekezdés szerinti eset kivételével a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének maddjat vagy az igény, illetve az az
alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.
2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek
A termékek mindségével, biztonsagossagaval és a termékfelelsségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével
és teljesitésével kapcsolatos fogyasztdi jogvita birdsagon kivili, békés rendezése céljabdl a Fogyasztd eljarast kezdeményezhet a
lakdhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mkodd békélteté testlletnél, mely eljaras sordn a Szolgaltaténak
egyuttmikodési kotelezettsége van.

Az irasbeli panaszokat 30 napon belll megvizsgdljuk és megvalaszoljuk. A panasz elutasitdsa esetén vélaszunkat indokoljuk.
Amennyiben valaszunkkal nem ért egyet, Ugy fellgyeleti szerviinkhéz fordulhat panaszaval. Felek kozétti vitds kérdések
rendezésében illetékes a

Pest Megyei és Erd Megyei Jogi Varosi Kereskedelmi és Iparkamara
mellett miikodo Békélteto Testiilet
(Pest Megyei Békélteto Testiilet)

Cim:1119 Budapest, Etele Ut 59-61. II. em. 24

1. Online vitarendezési platform: Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztdi jogvitdk online rendezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a
Tanacs 524/2013/EU rendelete ( 2013. majus 21. ) alapjan Onnek jogaban all az Eurdpai Bizottsag altal m(ikédtetett online
vitarendezési platformon keresztll érvényesiteni panaszat, amelyet a kovetkezd linken ér el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

2. Amennyiben nem elégedett a panaszkezelési eljarasunkkal, akkor panaszaval a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulhat. A hatésdg elérhetéségeirél a www.jarasinfo.gov.huoldalon tajékozédhat. Fenti
elérhetGségeinken munkatarsaink szivesen segitenek az illetékes hatdsag cimének megadasaban.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz6dés tovabbi pontjai érvényben maradnak és a
hatélytalan vagy hibas rész helyett a vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései alkalmazandoak.

A Szolgaltaté nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolé térvény szerinti magatartasi
kédexe.

Elallasi jog

Az elallas/felmondas joghatasai

A Bérl6 a szerz6déstSl a bérleti id6 kezdetéig irdsban, indoklas nélkil eldllhat. Futadrszolgdlatos szallitdasi mdd esetén a
futérszolgalatnak vald atadasig teheti meg. Ha az eldllas szabalyos volt, az aldbbiak szerint téritjik vissza a Megrendel6 altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast. (6vadék Gsszege, els6 id6szak bérleti dija, szallitasi koltség):

Az atvétel napja el6tt 3 napig (babakocsik esetén 10 napig): a bérleti dij 100%-a.
Az atvétel napja el6tt 3 napon (babakocsik esetén 10 napon) belil: bérleti dij 50%-a.
Az atvétel napjatél/futarnak vald atadas napjan/atvétel meghilsuldsa esetén: nem jar vissza.

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési mdddal egyezd fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha a
Megrendel6 mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a
Megrendel6t semmilyen tébbletkdltség nem terheli.

-

A Fogyaszto teendoi elallas esetén

A Megrendelének az igényelt bérleti id6 kezd6 napja el6tti nap 23:59-ig irasban el kell juttatnia a Szolgaltatd részére az eldllasi
igényét. Futarszolgalattal torténd szallitds esetén a Megrendelé az eldlldsrdl kizérdlag a futdrszolgalatnak valé atadads el6tt tud
nyilatkozni

Elallasi/felmondasi joga aldli kivételek


https://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://www.jarasinfo.gov.hu/

A Szolgaltaté kifejezetten felhivia a Fogyaszté figyelmét, hogy a Fogyaszté nem gyakorolhatja eldllasi jogat a 45/2014 (11.26.)
Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

e a szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerzGdés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kdvetben, ha a vallalkozas a
teljesitést a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti

Szerz6dés megsziinése
A felek kozott Iétrejott szerz6dés

e amennyiben a 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet 20. § szerinti megrendeldi eldllasra érvényesen sor kertlhet, Ugy a 45/2014.
(I1.26.) Korm. rendelet 20. § szerinti megrendelGi eldlldsra nyitva all6 hatarid6 lejartat és a szerzédés teljesitését kovetden,
« egyéb esetben a teljesitést kdvetéen

szlinik meg

Egyéb rendelkezések

Szerzdi jogok
A szerzG6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a weboldal szerz6i miinek
mindésul, igy annak minden része szerzdi jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon taladlhaté
grafikai és szoftveres megoldasok, szamitdgépi programalkotasok engedély nélkili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mddosithaté. A weboldalrél és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajaruldasa esetén is csak a weboldalra valé hivatkozassal, forras feltlintetésével lehet. A
jogtulajdonos: Szolgaltaté.

ASZF és arak modositasa

A Szolgéltatd jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek &rait és egyéb feltiintetett &rakat nem visszamenéleges hatallyal
barmikor moddosithatja, a moddositds a honlapon torténd kozzétételt koévetéen |ép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakciokra érvényes.

Technikai korlatok

A honlapon torténé vasarlas feltételezi a Megrendel6 részérdl az Internet lehetGségeinek és korlatjainak ismeretét és elfogadasat,
kulonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeril6 hibakra. A Szolgaltatot nem terheli felelésség, ha barmilyen mikdodési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap miikodését és a vasarlast.

Adatvédelmi szabalyzat

A Szolgaltatd adatvédelmi szabalyzata a kévetkezd cimen érheto el:
Adatvédelmi nyilatkozat

Felelosség korlatozasa

A Szolgaltaté nem felel6s semmilyen alapon, semmilyen karért, figgetlendl attdl, hogy direkt, vagy indirekt, ami Webkodlcsonzéhoz
vald csatlakozas miatt kdvetkezett be.

A Webkolcsonzot mikodteté Szolgaltatd nem vonhato felelésségre semmilyen vis maior esetében, vagy barmilyen eseménnyel
kapcsolatosan, ami nem az iranyitasa alatt all.

Barmely modositds abban az id6pontban Iép életbe, amikor online megtaldlhatd az zolddino.hu-n. Barmely résztvevinek, aki nem ért
egyet a szabalyok mddositasaval, meg kell szakitania a vasarlast.

Vonatkozo6 jogszabalyok
A Szerz6désre kiléndsen az aldbbi jogszabdlyok vonatkoznak:

e 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél

e 1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrol

e 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd
szolgdltatasok egyed kérdéseirdl

e 2011. CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és informacidészabadsagral

e 45/2014. (11.26) Korm. rendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl

e 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott eszkdzokre vonatkozd
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl



